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Introdugao

A Santa Casa da Misericordia de Vila Flor, enquanto instituicao dedicada ao apoio social
educacgao e a saude, tem o dever de agir com total transparéncia, respeito e compromisso
com principios éticos e conduta profissional. Este Cédigo de Etica e Conduta define as
diretrizes que orientam a atuagao dos colaboradores, garantindo que todas as atividades
dainstituicdo sejam conduzidas com elevados padrdes de integridade, em conformidade

com a legislagao vigente e no respeito pelos direitos dos utentes.

Principios e Valores

A nossa atuacgéo é guiada por valores fundamentais que refletem o compromisso da ins-
tituicdo com a ética e a procura da exceléncia também no cumprimento normativo. Para
além de uma grande preocupagao no conhecimento e cumprimento da lei, considera-
mos que todas as iniciativas da instituicdo devem sempre respeito a Etica e a Moral, ga-
rantindo um tratamento digno a todas as pessoas, independentemente de sua posigéo
social, crengas ou origens. Praticamos a solidariedade, promovemos o bem comum e
0 apoio aqueles que mais necessitam. Atuamos com integridade, pautando-nos pela ho-
nestidade, transparéncia e responsabilidade em todas as nossas
agOes. Assumimos a responsabilidade de desempenhar as nossas fungdes com compe-
téncia e em conformidade com as normas legais e institucionais. Além disso, valori-
zamos a confidencialidade, protegendo a privacidade e os dados pessoais de utentes,

colaboradores e parceiros.

No desempenho das suas fungoes, todos os colaboradores, irméos e voluntarios devem
agircom hase nos principios de: lealdade, responsabilidade, transparéncia, isengéo, ho-
nestidade, independéncia, integridade, discrigdo e profissionalismo, assegurando sem-
pre a qualidade dos servigos prestados e o interesse do publico. Além disso, é fundamen-
tal que mantenham elevados padrdes de ética profissional, evitando qualquer situacao
gue possa gerar conflitos de interesse, garantindo assim a integridade e credibilidade da

instituicéo.
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Objetivos do Cédigo de Etica e Conduta

Este Codigo de Etica e Conduta visa estabelecer diretrizes claras para a prética ética’ e
responsavel dentro da institui¢do, permitindo o seu conhecimento e divulgagéao junto de

todos os stakeholders que quotidianamente fazem o dia a dia da instituigéo. / ot

O principal objetivo deste Codigo € assegurar que todos tém acesso a informacao rele-
vante sobre a misséo, a visédo, os valores e principios que a instituicdo prossegue na pro-
cura, designadamente, de um ambiente de trabalho respeitoso e harmonioso, promo-
vendo a integridade e transparéncia nas relagfes tanto internas quanto externas. Além
disso, procura fortalecer uma cultura organizacional de cumprimento, ética e moral, ge-
rando um impacto positivo na comunidade por forma a garantir a sustentabilidade da pré-

pria instituicao.

Normas de Conduta Profissional

As Normas de Conduta Profissional estabelecem que todos os colaboradores devem tra-
tar os utentes com respeito, empatia e profissionalismo, sempre promovendo sua digni-

dade e bem-estar.

A prestacgao de cuidados deve ser feita com competéncia, responsabilidade e compro-
misso, em conformidade com os principios éticos e os direitos dos utentes.

Além disso, espera-se que os colaboradores mantenham um comportamento honesto e
transparente em suas acgoes profissionais e nas interagcdoes com os demais. A pratica de
discriminagao, assédio ou qualquer forma de abuso sera considerada uma violagao grave

deste Codigo.

No exercicio das suas fungdes todas as pessoas que integram os 6rgaos sociais, assim
como trabalhadores e demais colaboradores, devem agir de forma responsavel, dedi-
cada, critica e com autonomia, devendo pautar-se pela competéncia, rigor técnico e res-
peito pela igualdade dos utentes e colegas com quem profissionalmente se relacionem
de forma a garantir uma atuacao independente e livre de interesses e pressdes particula-
res de qualguer natureza, abstendo-se de solicitar ou de aceitar, para si ou para terceiros,

vantagem patrimonial ou nao patrimonial (beneficios, recompensas, remuneragédo ou



dadivas), como contrapartida de qualquer atuagéao, exceto se, no caso concreto, a oferta
ou hospitalidade se considere de valor reduzido e ndo excedam a mera cortesia.

Os Orgaos sociais, os trabalhadores e demais colaboradores devem atuar com total inde-
pendéncia em todas as relagdes com o exterior, nomeadamente, nao solicitando ou rece—ob
bendo instru¢des de qualquer pessoa ou entidade alheia a instituigdo. E caso tenham co-
nhecimento, no desempenho das suas fungdes ou por causa delas, de quaisquer tentati-
vas, por parte de terceiros, de influenciar indevidamente nos projetos ou trabalhos em
execucgao, os 0rgaos sociais, os trabalhadores e demais colaboradores ficam obrigados a
informar, de imediato, o responsavel pelo cumprimento normativo das medidas de pre-

vengao da corrupgao, através do Canal de Dentncia.

Relacdes Interpessoais

As relagOes interpessoais entre os elementos dos érgaos sociais, os trabalhadores e de-
mais colaboradores, assim como voluntarios deve ser baseado no respeito mdtuo, cola-
boracgéao e trabalho em equipa. Cada membro deve contribuir para a criagao de um ambi-
ente de trabalho saudavel e inclusivo, onde todos se possam expressar livremente, sem

receios de julgamentos ou culpabilizagéo.

O surgimento de conflitos deve ser evitado, mas sempre que acontegam € importante que
sejam tratados de forma construtiva e, se necessario, resolvidos por meio dos canais
apropriados definidos pela instituicao para cada caso concreto, reportando sempre ao
superior hierarquico o qual deve mediar a sua resolugao.

Aressalva da intimidade da vida privada é um direito de todos os 6rgaos sociais, os traba-
lhadores e demais colaboradores, assim como os voluntarios que devera ser respeitada
imperativamente, assim como devera existir uma colaboragéo assente na reciprocidade

e na promogao do trabalho em equipa

Confidencialidade e Protegao de Dados

A SCMVF atua em conformidade rigorosa com os principios estabelecidos no Regula-
mento Geral sobre a Protegao de Dados - Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Eu-

ropeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, e com a legislagao nacional de protegéo de
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dados, em todas as suas atividades de tratamento de dados pessoais sob sua responsa-

bilidade.

Para complementar a referida legislagéo, a adogao de uma Politica de Protegcédo de Dados
Pessoais que defina as orientagdes a serem seguidas por todos os seus colaboradores e
prestadores de servigos, servira para melhor proteger os direitos dos titulares de dados
pessoais e evitar a sua eventual fuga ou perda. Esta politica visa a adog¢éo de padroes de
segurancga para protegéo de dados pessoais e a garantia da legalidade dos tratamentos,

sendo parte integrante do presente Codigo.

Todos os elementos dos érgaos sociais, trabalhadores e demais colaboradores, assim
como voluntérios, que no exercicio da respetiva fungao ou no ambito da atividade da ins-
tituicdo acedam ou tratem de dados pessoais estdo obrigados a obedecer e a fazer cum-
prir as normas relativas a confidencialidade e protegéao de dados pessoais e tém a incum-
béncia de zelando pela mesma e proceder a imediata comunicag¢éo ao responsavel pelo
cumprimento normativo de qualquer evento que provoque, ou que possa provocar, uma

quebra da segurancga da informacgao.

Conflitos de Interesse

Considera-se conflito de interesses qualquer situagdo em que se possa, com razoabili-
dade, duvidar seriamente da imparcialidade, isengao e transparéncia da conduta ou deci-

sdo do membro do érgao social, dirigente, trabalhador ou colaborador.

Todos os do membro dos 6rgaos sociais e colaboradores, na execugao das suas fungoes
e responsabilidades, deverdo assumir um comportamento leal para com alnstitui-
¢éo, nao utilizando a sua posigdo para beneficio préprio ou no interesse de terceiros.

Nessa medida, devem os colaboradores:

a) Estar especialmente atentos a qualquer tentativa, proposta ou agédo que
configure uma infragao a este Cddigo, evitando assim situagbes em que

seus interesses pessoais possam interferir com suas responsabilidades



profissionais e a misséo da instituicao.

b) Caso surja qualquer situagédo que possa gerar um conflito de interesse, é
i ; ; G B ; \\
essencial que seja comunicada ao superior hierarquico ou ao responsavel N

do cumprimento normativo, a fim de ser devidamente avaliada e orientada.

Os 6rgaos sociais, os trabalhadores e demais colaboradores da entidade nao podem in-
tervir no processo de decisdo sempre que estiverem em causa procedimentos internos de
qualguer natureza que possam afetar interesses particulares seus ou de terceiros, desig-
nadamente, conjuges, parentes ou afins até ao terceiro grau da linha direta ou pessoas
com guem vivam em economia comum, ou ainda sociedades ou outros entes coletivos
em que detenham, direta ou indiretamente, qualquer interesse, e que por essa via preju-
diguem ou possam prejudicar aisengéo, objetividade e origor das decisdes que tenham
de ser tomadas, ou que possam suscitar a mera duvida sobre a isencao, objetividade e
rigor devidos no exercicio das suas fungoes e dos poderes que estatutariamente lhe este-

jam conferidos.

A resolucéo de conflitos de interesses devera respeitar, escrupulosamente, as disposi-
coes legais, regulamentares e contratuais aplicaveis, ndo podendo os envolvidos ter qual-
quer tipo de intervengéo, direta ou indireta, na justa composigéao do litigio.

Sempre que algum dos elementos que integrem os 6rgaos sociais, os trabalhadores e de-
mais colaboradores que, no exercicio das respetivas fungdes ou realizagdo de tarefas,
estejam perante uma situacao passivel de configurar um conflito de interesses, devem
declarar-se impedidos, comprometendo-se a comunicar tal facto, de imediato ao 6rgéo
gue integram, seu superior hierarquico ou responsavel do setor de atividade, respetiva-

mente.

Sem prejuizo do disposto quanto aos deveres dos 6rgdos sociais e dos trabalhadores,
cabe 4 SCMVF adotar as medidas consideradas necessarias para a resolugao de eventu-

ais conflitos de interesses, tendo em conta o caso concreto.
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Recebimento de Ofertas e Hospitalidades -

Os drgaos sociais e os trabalhadores devem recusar, emregra, as ofertas e hospitalidades :
recebidas de terceiros. Estas apenas poderao recebidas quando se enquadrem nas con- é
dutas socialmente adequadas e conforme aos usos e costumes. E estritamente proibida@&w
a aceitacgao de ofertas em dinheiro, transferéncias, cheques, vales de refeigéo, bilhetes €

entradas em eventos, independentemente do montante, bem ou servigo, em contrapar-

tida por qualquer decisao, agao ou servigo, ainda que respeitem os deveres da funcgao.

Sao considerados aceites as condutas socialmente adequadas e conformes aos usos e
costumes, e de acordo com a adequacéo social ao caso particular, na medida em que
esse beneficio ndo esteja relacionado com a atividade profissional e ndo tenha intengao
ou propdsito de persuadir ou obter um tratamento preferencial ou vantagem ilegitima do

destinatario ou de influenciar indevidamente o seu comportamento.

As ofertas de bens materiais ou de servigos de valor estimado superior a 150€ (euro), re-
cebidas por elementos dos 6rgéos sociais, trabalhadores e colaboradores no &mbito do

exercicio das suas fungoes, sao obrigatoriamente declarados a institui¢cao.

Quando o elemento do 6rgao social, trabalhador ou colaborador receber de uma mesma
entidade ou pessoa, no decurso do mesmo ano, varias ofertas de bens materiais que per-
facam o valor de 150,00€ (euro), deve comunicar esse facto para efeitos de registo das
ofertas e proceder a apresentagao de todas as que forem recebidas apods perfazer aquele

valor.

A aceitagao e destino de ofertas e hospitalidades dirigidos a instituicdo é decidido pela

sua Mesa Administrativa apés registo da mesma.

Responsabilidade Social e Comunitaria

A Santa Casa da Misericordia de Vila Flor mantém um compromisso constante com o de-
senvolvimento da comunidade local, além de se dedicar a promogéo de agdes voltadas
ao apoio dos mais necessitados.

Os colaboradores tém o papel fundamental de se engajar em iniciativas que visem a



melhoria da qualidade de vida da populagéo, reforgando os valores de solidariedade e in-

clusao social.

Procedimentos Internos de Denuncia e Sancoes

A Santa Casa da Misericérdia de Vila Flor disponibiliza um canal de dentincia formal e con-
fidencial, permitindo que todos os colaboradores possam reportar qualquer violagao ao

Cédigo de Etica e Conduta.

Este canal, acessivel através de www.misericordiavilaflor.com, assegura que todas as de-

nuncias sejam tratadas com a maxima confidencialidade. As dentincias podem ser reali-

zadas de forma andnima ou identificada, conforme a preferéncia do denunciante.

A instituigdo compromete-se a garantir que nao havera qualquer represalia contra quem
denunciar de boa-fé. Atos de retaliagédo, como assédio ou discriminacao, os quais seréao
tratados com rigor, e apos a concluséo do procedimento préprio e audigédo dos interessa-
dos, resultardo em agoes e aplicacdo de sangbes adequadas e proporcionais a prevenir a

sua repeticdo e promover a sua repressao.

InfragOes a Lei ou Cddigo de Conduta.

As consequéncias decorrentes da violagéo da lei, regulamentos e deste codigo de con-
duta poderd corresponder & aplicacdo de penas, multas, coimas e sangbes
disciplinares infra identificadas e nos termos e procedimentos legalmente previstos,
designadamente, com audigdo prévia dos visados antes da aplicagéo de qualquer sangao.

Assim, os crimes previstos pelo Decreto-Lei n.°© 48/95, de 15 de margo (Caodigo

Penal) com a subsequentes alteracoes:
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1- O funcionario que, por si, ou por interposta pessoa,
com o seu consentimento ou ratificagao, solicitar ou
aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial
ou nao patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica
de um qualguer ato ou omissao contrarios aos deveres
do cargo, ainda que anteriores aquela solicitag&o ou
aceitacao, é punido com pena de prisédo de um a oito

Corrupgao (art.© 373.9)
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anos.

2 - Se o ato ou omissao ndo forem contrarios aos deve-
res do cargo e a vantagem nao lhe for devida, o agente &
punido com pena de prisdo de um a cinco anos.

o 8o

Recebimento e oferta in-
devidos de vantagem
(art.? 372.9)

1- O funcionario gue, no exercicio das suas fungdes ou
por causa delas, por si, ou por interposta pessoa, com
0 seu consentimento ou ratificagéo, solicitar ou aceitar,
para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou nao
patrimonial, que nao lhe seja devida, é punido com
pena de prisdo até cinco anos ou com pena de multa
até 600 dias.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificagao, der ou prometer ao fun-
cionario, ou a terceiro por indicagédo ou conhecimento
daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que
nao lhe seja devida, no exercicio das suas fungoes ou
por causa delas, é punido com pena de priséo até trés
anos ou com pena de multa até 360 dias.

3 - Excluem-se dos nimeros anteriores as condutas so-
cialmente adequadas e conformes aos usos e costu-
mes.

Peculato (art.© 375.9)

1 - O funcionario que ilegitimamente se apropriar, em
proveito proprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou
gualquer coisa moével ou imével ou animal, publicos ou
particulares, que lhe tenha sido entregue, esteja na sua
posse ou lhe seja acessivel em razao das suas fungoes,
é punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos.

2 - Se os valores ou objetos referidos no nidmero ante-
rior forem de diminuto valor, o agente é punido com
pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa.

3 - Se o funcionario der de empréstimo, empenhar, ou,
de qualquer forma, onerar valores ou objetos referidos
non.°1, é punido com pena de prisdo até 3 anos ou
com pena de multa.

Peculato de uso (art.®
376.9)

1 - O funcionario que fizer uso ou permitir que outra
pessoa faga uso, para fins alheios agueles a que se
destinam, de coisa imdvel, de veiculos, de outras coi-
sas moveis ou de animais de valor aprecidvel, publicos




ou particulares, que lhe forem entregues, estiverem na
sua posse ou lhe forem acessiveis em razao das suas
fungdes, é punido com pena de prisdo até 1 ano ou com
pena de multa até 120 dias.

2 - Se o funciondrio, sem que especiais razbes de inte- (
resse publico o justifiqguem, der a dinheiro publico des-
tino para uso publico diferente daquele a que esta le-
galmente afetado, é punido com pena de prisao até 1
ano ou com pena de multa até 120 dias.

Participagdo econdémica
em negécio (art.? 377.9)

O funcionario que, com intencao de obter, para si ou
para terceiro, participagao econdmicalilicita, lesarem
negocio juridico interesses patrimoniais que, no todo
ou em parte, lhe cumpre, em razéo da sua fungéo, ad-
ministrar, fiscalizar, defender ou realizar, é punido com
pena de prisdo até 5 anos.

Concusséo (art.? 379.°)

1 - O funcionario que, no exercicio das suas fungdes ou
de poderes delas decorrentes, por si ou por interposta
pessoa, com o seu consentimento ou ratificacéao, rece-
ber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante
indugdo em erro ou aproveitamento de erro da vitima,
vantagem patrimonial que lhe ndo seja devida, é punido
com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa
até 240 dias.

2 - Se o facto for praticado por meio de violéncia ou
ameaca com malimportante, o agente é punido com
pena de prisdo de 1 a 8 anos.

Abuso de poder (art.©
382.9)

O funcionario que, fora dos casos previstos nos artigos
anteriores, abusar de poderes ou violar deveres ineren-
tes as suas fungdes, com intengdo de obter, para si ou
para terceiro, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a
outra pessoa, é punido com pena de prisao até 3 anos
ou com pena de multa.

Trafico de influéncia
(art.© 335.9)

1-Quem, por siou porinterposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificagio, solicitar ou aceitar, para
si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patri-
monial, ou a sua promessa, para abusar da sua influén-
cia, real ou suposta, junto de qualquer entidade pu-
blica, nacional ou estrangeira, é punido:

a) Com pena de prisdo de 1 a 5 anos, se pena mais

grave lhe ndo couber;




b) Com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de
multa, se o fim for o de obter uma deciséo ilicita favora-
vel.

2 - Quem, por si ou por interposta pessoa, com o0 seu
consentimento ou ratificagéo, der ou prometer vanta- v
gem patrimonial ou ndo patrimonial as pessoas referi-
das no niumero anterior:

a) Para os fins previstos na alinea a), é punido com

pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa;

b) Para os fins previstos na alinea b), é punido com

pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até

240 dias.

Brangueamento (art.®
368.0-A)

3 - Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar al-
guma operacgao de conversao ou transferéncia de van-
tagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou indireta-
mente, com o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou
de evitar que o autor ou participante dessas infragoes
seja criminalmente perseguido ou submetido a uma re-
acgao criminal, é punido com pena de prisao até 12
anos.

4 - Na mesma pena incorre quem ocultar ou dissimular
a verdadeira natureza, origem, localizagao, disposigao,
movimentagao ou titularidade das vantagens.

5 -Incorre ainda na mesma pena quem, ndo sendo au-
tor do facto ilicito tipico de onde provém as vantagens,
as adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimento, no
momento da aquisi¢do ou no momento inicial da deten-
cao ou utilizagcao, dessa qualidade.

Conceito de funcionario
(art.© 386.°)

Para efeito da lei penal, a expressao funcionario
abrange:

g) Quem, mesmo provisdria ou temporariamente, medi-
ante remuneracgao ou a titulo gratuito, voluntaria ou
obrigatoriamente, desempenhar ou participar no de-
sempenho de fungéo publica administrativa ou exercer
fungodes de autoridade em pessoa coletiva de utilidade
publica, incluindo as institui¢goes particulares de soli-
dariedade social;

Constitui infragéo disciplinar, passivel de sangao e procedimento disciplinar, a violagéo



deste Cdédigo de Conduta. As sangdes podem ser estendidas aos érgéos sociais e aos

“trabalhadores gue aprovarem, facilitarem ou nao reportarem situagbes de inconformi-
dade através de sangoes criminais associadas a atos de corrupgéo e infragdes conexas. %
Y \’A’Q/L

Artigo 128.° do Codigo do Trabalho
(Deveres do trabalhador)

1 -Sem prejuizo de outras obrigagdes, o trabalhador deve:

a) Respeitar e tratar o empregador, os superiores hierarquicos, os compa-
nheiros de trabalho e as pessoas que se relacionem com aempresa, com ur-
banidade e probidade;

b) Comparecer ao servico com assiduidade e pontualidade;

c) Realizar o trabalho com zelo e diligéncia;

d) Participar de modo diligente em agbes de formagao profissional que lhe
sejam proporcionadas pelo empregador;

e) Cumpriras ordens e instrugdes do empregador respeitantes a execugao ou
disciplina do trabalho, bem como a seguranca e salde no trabalho, que néao
sejam contrarias aos seus direitos ou garantias;

f) Guardar lealdade ao empregador, nomeadamente ndo negociando por
conta prépria ou alheia em concorréncia com ele, nem divulgando informa-
¢Oes referentes a sua organizagéo, métodos de produgéo ou negdcios;

g) Velar pelaconservagao e boa utilizagao de bens relacionados com o traba-
lho que lhe forem confiados pelo empregador;

h) Promover ou executar os atos tendentes a melhoria da produtividade da
empresa;

i) Cooperar para a melhoria da seguranga e salude no trabalho, nomeada-
mente porintermédio dos representantes dos trabalhadores eleitos para esse
fim;

j) Cumprir as prescrigdes sobre seguranga e satde no trabalho que decor-
ram de lei ou instrumento de regulamentacao coletiva de trabalho.

2 -Odeverde obediéncia respeita tanto a ordens ou instrugdes do emprega-
dor como de superior hierarquico do trabalhador, dentro dos poderes que por

aquele lhe forem atribuidos.



Artigo 328.° do Codigo do Trabalho
(Sancoes disciplinares)

1 - No exercicio do poder disciplinar, o empregador pode aplicar as seguin-
tes Sangoes _ é
a) Repreensao; GA\M "’A"?a
b) Repreenséo registada;

c) Sangao pecunidria;

d) Perda de dias de férias;

e) Suspenséo do trabalho com perda de retribui¢do e de antiguidade;

f) Despedimento sem indemnizag&o ou compensagao.

2 - O instrumento de regulamentacgao coletiva de trabalho pode prever ou-

tras sangdes disciplinares, desde que ndo prejudiquem os direitos e garantias

do trabalhador.

3 -Aaplicagao das sangdes deve respeitar os seguintes limites:

a) As sangdes pecuniarias aplicadas a trabalhador por infragoes praticadas

no mesmo dia ndo podem exceder um tergo da retribuigdo diaria e, em cada

ano civil, a retribuicao correspondente a 30 dias;

b) A perda de dias de férias nao pode pérem causa o gozo de 20 dias Uteis;

c) Asuspensédo do trabalho ndo pode exceder 30 dias por cada infragao e, em

cada ano civil, o total de 90 dias.

4 -Sempre que o justifiguem as especiais condi¢gdes de trabalho, os limites
estabelecidos nas alineas a) e ¢) do nimero anterior podem ser elevados

até ao dobro por instrumento de regulamentacgéo coletiva de trabalho.

5 -Asancéao pode ser agravada pela sua divulgagao no ambito da empresa.

6 -Constitui contraordenagéo grave a violagao do disposto nos n.°s 3 ou 4.

Consideram-se normas penais referentes a corrupgéao e as infragdes conexas ou de risco
de exposigdo da entidade a estes crimes os constantes no Cddigo Penal, tais como, rece-
bimento indevido de vantagem, corrupc¢éo passiva, corrupgéao ativa, peculato, participa-

¢do econdmica em negdcio e concussao.

A identificacdo de uma infragdo, seja ela penal ou disciplinar, o Responsavel pelo



Cumprimento Normativo devera elaborar um relatério do qual consta a identificagdo das

regras violadas, da sangao aplicada, bem como das medidas adotadas ou a adotar, no-

meadamente no &mbito do sistema de controlo interno previsto no artigo 15° do Regime @

Geral de Prevencgao de Corrupgao. UATA—\\D \A-QO/’

Assinatura de Compromisso

A Santa Casa da Misericordia de Vila Flor requer que todos os colaboradores leiam, com-
preendam e assinem este Codigo de Etica e Conduta, formalizando seu compromisso de
adeséo. A assinatura do cédigo é obrigatoria e serve como confirmagéo de gue o colabo-

rador se compromete a seguir os principios e normas aqui estabelecidos.

A assinatura do compromisso ocorreréd durante o processo de integracédo de novos cola-

boradores ou sempre gue houver uma revisdo do codigo.

O colaborador devera assinar um termo de adesao, no qual confirma que recebeu, leu e
esta ciente das responsabilidades e obrigagoes que lhe séo atribuidas dentro da organi-

zagao, nos termos do ANEXO lll.

Revisao e Entrada em Vigor

A Santa Casa da Misericdrdia de Vila Florcompromete-se arever, sempre que necessario,
este Cédigo de Etica e Conduta, garantindo que ele esteja sempre em conformidade com

as mudancas legais e com as melhores praticas do mercado.

A revisao sera conduzida pela Mesa Administrativa da instituicdo, e qualquer alteragéao
significativa sera comunicada a todos os colaboradores, assim como serao disponibiliza-
das sempre as Ultimas versoes para devida leitura e assinatura, conforme o processo des-

crito no item anterior.

O presente Cadigo foi aprovado pela Santa Casa da Misericordia de Vila Flor a 22 de

dezembro de 2025, e entra em vigor no dia da sua publicagao na pagina oficial da SCMVF.



Publicidade

A publicidade do Cédigo de Conduta é efetuada aos seus trabalhadores, colaboradores e
publico em geral sera feita na sua pagina oficial na internet, no prazo de dez dias contados
desde a sua implementacgao e respetivas revisdes, estando uma cépia impressa disponi-

vel nos servigos administrativos da instituigao.

Vila Flor, 22 de dezembro de 2025




